Formulario de queja del Titulo VI SR

La Corporacion de Transporte Publico de Bloomington (BPTC) se compromete a garantizar que
ninguna persona sea excluida de la participacion o se le nieguen los beneficios de nuestros
servicios de transito por motivos de raza, color u origen nacional, segun lo protegido por el
Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles. de 1964. Si una persona cree que ha sido objeto de
discriminacion en virtud del Titulo VI por motivos de raza, color u origen nacional, puede
presentar una queja por escrito ante el Gerente General de Bloomington Public Transportation
Corporation y presentar la queja:

BPTC E-mail: customer@bloomingtontransit.com
130 West Grimes Lane Phone: 812-332-5688 y solicitar al Gerente General
Bloomington, IN 47403

Puede utilizar este formulario para enviar su queja. Proporcione tanta informacién como sea
posible para que podamos comprender completamente su queja e investigarla adecuadamente.

Nombre:

Direccion:

Numero de teléfono: Correo electrénico:
Fecha del incidente: Hora del incidente:

Ubicacién del incidente:

Ruta del autobus:* Numero de autobus:*

Descripcion del empleado involucrado:*
*si es aplicable

Bases de la discriminacion: la estirpe color de piel Origen nacional

Descripcion del Incidente (use tantas paginas como sea necesario para proporcionar informacion)

Firma: Fecha:

Fecha de recepcion: Respuesta enviada:
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